
Quiero ser potencial 
Proveedor de SURA

¿Qué es el proceso de autorregistro o postulación 
como potencial proveedor SURA?

El autorregistro para potenciales proveedores de SURA se realiza a través 
de  SAP  ARIBA, un  sistema  de  información que  respalda  la  gestión  de 
proveedores, la adquisición de bienes y  servicios, y la contratación dentro 
de   SURA.  Este  proceso   permite  validar  y   clasificar   a   los  potenciales 
proveedores antes de establecer una relación comercial con una persona 
o  empresa,  mediante  la  recopilación  de  información  básica  que  nos 
permite gestionar controles internos como lo son:

• Aceptación de tratamientos de datos conforme a la Ley 1581.

• Alineación con buenas prácticas y políticas internas.

• Verificación de listas consultables y antecedentes.

• Validación de conflictos de interés.

• Información sobre la conformación legal.



¿Qué es Ariba?

SAP Ariba es una plataforma en la nube diseñada para optimizar y gestio-
nar el proceso de compras y abastecimiento de una empresa. Permite a 
las organizaciones conectar y colaborar con una red global de proveedo-
res, facilitando la gestión de contratos, pedidos y facturas de manera 
eficiente y transparente. A través de SAP Ariba, los proveedores pueden 
acceder a oportunidades de negocio, gestionar sus ofertas y realizar tran-
sacciones electrónicas con sus clientes, mejorando así la visibilidad y el 
control sobre sus operaciones comerciales.

¿Qué debes tener en cuenta para el proceso de tu autorregistro?

Este proceso solo aplica para aquellas empresas y personas que, a la 
fecha, no tienen una relación comercial con SURA o no se encuentran 
registradas en nuestro sistema.

Asegúrate de ingresar correctamente tu correo electrónico, sin espacios ni 
caracteres especiales, ya que será el medio por el cual te contactaremos o 
notificaremos.

Para algunas preguntas, se solicitará el envío del soporte o documento 
correspondiente con el fin de verificar la veracidad de la información pro-
porcionada.

La información proporcionada será validada para garantizar su veracidad. 
Si se encuentran inconsistencias, se rechazará el formulario y recibirás un 
correo electrónico con los detalles del motivo del rechazo. Este correo será 
enviado automáticamente a la dirección de correo electrónico asociada a 
tu usuario en la plataforma SAP Ariba.

En caso de recibir dicha notificación, deberás comenzar tu registro nueva-
mente desde el inicio del proceso, tal como se muestra en el siguiente 
instructivo.



¡Importante!

La aprobación del proceso de autorregistro no constituye ni genera la obli-
gación para que Suramericana S.A o alguna de sus filiales o subsidiarias, 
deba emitir una orden de compra/servicio, o algún tipo de documento 
similar que formalice una potencial relación comercial que pudiese surgir

Antes de comenzar el proceso es muy importante leer con detalle este 
manual,   clic aquí 

con el fin de evitar errores en el diligenciamiento del formulario.

Ingresa aquí al autorregistro

sura.co/proveedores

http://sura.sourcing.ariba.com/ad/selfRegistration
https://comunicaciones.segurossura.com.co/MercadeoComunicacionesExternas/INSTRUCTIVO%20DILIGENCIAMIENTO%20FORMULARIO%20AUTORREGISTRO%20V2.pdf
https://www.sura.co/proveedores

