WORLD COURIER DE COLOMBIA S.A. CENCOora

Nombre de la experiencia exitosa World Courier

Trabajadores seduros, comunidad saludable:

experiencia COPASST y Comité de Convivencia.

¢En qué consiste la experiencia?

Colaboracion exitosa entre dos comités autébnomos, COPASST vy el Comité de Convivencia, en nuestra
organizacion. La clave del éxito radica en la prevencion, la comunicacion efectiva y la promocion de un
ambiente laboral saludable, impulsados por el compromiso activo de empleadores y trabajadores en ambos
comités.

Al identificar incidentes relacionados con la salud y la sequridad de los empleados, asi como tensiones en el
ambiente laboral, decidimos fortalecer la colaboracion entre COPASST y el Comité de Convivencia.

Los comités lideraron actividades en linea con la participacion de todos los trabajadores, haciendo de esa
dificultad un momento de uniodn entre la comunidad de World Courier.

COPASST y el Comité de Convivencia han trabajado en conjunto para abordar estos desafios de manera
proactiva y efectiva. Durante este tiempo han logrado una autonomia financiera, lo que les permite desarrollar
v ejecutar sus planes de trabajo anuales de manera independiente.

¢Qué se resolvio o se esta resolviendo?

Problemas significativos relacionados con la sequridad y salud en el trabajo (SST), asi como tensiones en el
ambiente laboral.

:Hace cuanto lo estan haciendo?
Cinco anos.

:Cuales son los resultados y la efectividad?

« Disminucion en los incidentes y accidentes laborales. Esto se traduce en una
reduccion de los costos asociados a la atencion médica, compensaciones vy
ausentismo.

« Mejora de la sequridad laboral, mayor satisfaccion de los empleados vy eficiente
asignacion de recursos
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