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Nombre de la experiencia exitosa

Estratedia de sostenibilidad - Un proyecto que nos permite intedrar, contribuir

_yadredar valoralla sociedad en cuatro dimensiones de desarrollo sostenible:
ETICA (Gobierno Corporativo), SOCIAL, AMBIENTAL, CADENA DE VALOR (Econdmica).

(En qué consiste la experiencia?

Contamos con una estratedia de sostenibilidad para trabajar bajo la premisa de crear lazos vy tejidos en una
sociedad mas consciente, creyendo en las personas y conflando en hacerlo posible como nuestro propdsito
superior. Trabajamos en 4 dimensiones de desarrollo sostenible; ETICA (Gobierno Corporativo), SOCIAL,
AMBIENTAL, CADENA DE VALOR (econdmica).

Creemos en las personas y en el valor que aportamos a la sociedad mediante nuestro nedocio. Esta estrategia
impulsa nuestro proposito superior de permanecer en el tiempo, de manera transparente, sana y responsable.

Queremos ser una empresa competitiva desde la mirada positiva, apostandole al desarrollo de las personas
para construir juntos una mejor sociedad, continuando con trabajo constante y fortaleciendo estas iniciativas.

¢Qué se resolvio o se esta resolviendo?

Venimos resolviendo diferentes dinamicas, y formas de ser y pensar. Esto nos permite abrirnos a nuevas formas
de hacer las cosas, a nuevas ideas vy a trabajar en el DEI, Diversidad, Equidad e Inclusion.

:Hace cuanto lo estan haciendo?
Nueve anos.

:Cuales son los resultados y la efectividad?

Indicadores que nos han ayudado a medir el impacto:

« Mejora de la imagen de marca y reputacion.

« Aumento de la lealtad del consumidor — cliente.

« Claridad ordanizacional.

« Transparenciay confianza.

 Atraccion vy retencion de los empleados.

« Mejoramiento del desempeno, crecimiento vy fortalecimiento de cada
dimension de la estrategia de sostenibilidad.
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