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/N LEANSOLUTIONS

Nombre de la experiencia exitosa GROUP

Lean VIP Area: creando experiencias laborales.

¢En qué consiste la experiencia?

Durante la pandemia por el covid-19, se cre6 un plan de acompafnamiento en salud mental que mantenemos vigente para
nuestros colaboradores y que ha logrado que, por sequndo ano, estemos certificados como Great Place to Work.

Hoy mantenemos un modelo de trabajo hibrido que permite que muchos de nuestros empleados combinen mejor su trabajo con
su vida personal.

Otras iniciativas que nos ayudaron a acercarnos a nuestros empleados fueron, la creacion del equipo de relaciones laborales y un
paquete de beneficios Key People, a los cuales pueden acceder mensualmente v dentro de los que se encuentran las salas VIP.

Comenzamos con el area VIP en nuestra oficina de Barranquilla. Planeamos abrir espacios como este en cada una de nuestras
oficinas en Colombia, Guatemala v Filipinas. Nuestros clientes también podran disfrutar de este espacio, yva que podran sumarse a
las actividades o reservar salas para reuniones de equipo.

¢Qué se resolvio o se esta resolviendo?

Un area creada para mejorar la experiencia del equipo, permitiéndoles expresarse libremente, trabajar en un ambiente comodoy
divertido, vy tener la oportunidad de relajarse y recargar energias.

:Hace cuanto lo estan haciendo?
Mas de un ano.

¢Cuales son los resultados y la efectividad?

. Encuesta de satisfaccion de los empleados.

. Reconocimientos:

° Mejor empresa para la diversidad.

Mejor empresa para mujeres 2022.

Mejor CEO 2022, Roberto Cadena.

Mejor cultura ordanizacional.

Mejor compania en balance trabajo vy calidad de vida.
Empleados mas felices. Mejor CEO para la diversidad.
Mejor CEO para trabajadoras mujeres.

Mejor equipo de Marketing 2023

Reconocimiento SURA

Al bienestar y competitividad en las empresas
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