
¿En qué consiste la experiencia? 
Destacamos las siguientes prácticas dentro de Puerto Seguro:
1. Programa PUERTO MODELO.
2. Medición y seguimiento del performance SST.
3. Programa de gestión de partes interesadas - ALIADO SEGURO.
4. Patrullas y paradas de seguridad.
5. Juntas y comités de SST en todos los niveles de la organización.
6. Campañas enfocadas en los riesgos y peligros de nuestra operación.
7. Estandarización de procedimientos según el análisis seguro de la tarea, AST.
8. Consolidación de los programas de vigilancia epidemiológica.
9. Seguridad basada en comportamientos entendiendo la SST como hábito corporativo.
10.Refuerzo del plan de capacitación, entrenamiento y certificación SST.
11.Apalancamiento con áreas transversales y de apoyo como comunicaciones, DHO, servicios 
administrativos, tecnología, gestión ambiental y calidad.

¿Qué se resolvió o se está resolviendo?
Por la dinámica de la actividad portuaria y el alto flujo de personal, se estaban materializando riesgos 
identificados en nuestra matriz, con diferente severidad.
Por lo anterior, y para proteger la integridad de las personas y la carga, desarrollamos una estrategia 360° que 
impactara las áreas críticas o de más alta consecuencia en relación con la Salud y Seguridad en el Trabajo.

¿Hace cuánto lo están haciendo?
Un año y medio.

• 1. Reducción superior al 50 % de la accidentalidad.
2. Reducción superior al 20 % de los días de incapacidad por accidentes 
laborales.
3. 0 enfermedades laborales desde la implementación de la estrategia.
4. Incremento superior al 200 % de las horas hombre en capacitación de SST.
5. Incremento superior al 300 % del reporte y gestión de desvíos de SST.
6. Liderazgo y compromiso a todo nivel de la organización.
7. Fortalecimiento de la cultura de SST como hábito corporativo.
8. Reestructuración estratégica y visible del equipo de SST.
9. Definición de indicadores y objetivos en materia de SST.
10.Estrategia de intervención y gestión SST para contratistas y partes 
interesadas alineada en el reglamento técnico de operaciones.
11.Inversión mayor a USD $ 700.000.

¿Cuáles son los resultados y la efectividad?
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Nombre de la experiencia exitosa
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