
ENCUESTA BÁSICA DE 
CONDICIONES DE SALUD

Teniendo en cuenta que la expedición del Decreto 457 
del 22 de marzo de 2020 define actividades que por 
excepción han de mantener activos algunos centros de 
trabajo, y acogiendo los direccionamientos de entes 
gubernamentales y no gubernamentales especializados, 
hemos generado la presente guía para la protección y 
contención del COVID-19.

En esta ocasión, te brindaremos algunas pautas para 
la construcción de una encuesta para hacer un análisis 
de las condiciones del trabajador, para identificar 
colaboradores sintomáticos y con posibilidad de 
contraer la infección por COVID-19 e identificar a 
aquellos en riesgo de complicaciones desde sus 
antecedentes personales, contemplando un contexto 
familiar que nos haga pensar en posibles focos de 
expansión del virus.



Se ha diseñado el cuestionario desde dos ejes que permiten identificar características 
para decidir sobre la viabilidad de mantener a un trabajador en la operación o decidir 
enviarlo a aislamiento preventivo:

1. Contexto social: el COVID-19 es una enfermedad que se propaga fácilmente con 
el contacto social, así que es supremamente importante identificar este tipo de 
comportamientos en el contexto familiar ya que una persona infectada tiene la 
capacidad de contagiar hasta 400 personas.

Desde la empresa debe establecerse un protocolo de seguimiento telefónico a 
estos colaboradores sintomáticos con el fin de establecer la evolución y, en caso 
de presentarse un caso positivo, tomar decisiones con el personal que estuvo en 
contacto con el trabajador. También se debe definir el regreso del trabajador a sus 
labores una vez supere su cuadro gripal o los 14 días de aislamiento preventivo sin 
desarrollo de COVID-19.

2. Contexto de condiciones de salud: personas con síntomas respiratorios o que 
hayan estado en contacto con personas sospechosas o confirmadas de COVID-19 y 
con viajes en los últimos 15 días, deben enviarse a casa para aislamiento preventivo 
durante 14 días mínimo para sintomáticos y asintomáticos (si es sintomático y los 
síntomas persisten por más de 14 días, debe continuar en aislamiento hasta que estos 
desaparezcan).

Desde la empresa debe establecerse un protocolo de seguimiento telefónico a estos 
trabajadores sintomáticos con el fin de establecer la evolución y, en caso de presentarse 
un caso positivo de COVID-19, tomar decisiones con el personal que estuvo en contacto 
con el trabajador.

Las personas mayores de 60 años y/o que presenten enfermedades crónicas tienen un 
mayor riesgo de sufrir complicaciones de salud al infectarse por COVID-19 ya que se 
consideran personas con disminución de sus defensas.



* Las preguntas 13 y 14 solo aplicarán a personas menores a 60 años.
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