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Paso 1

Ingresa a www.arlsura.comy en |la barra superior encuentras
la opcion de Solicitar clave.
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Alli elige
"Empresa/

/

Empleador”.

® Para obtener tu clave, elige tu
relaciéon con nosotros




Paso 3

Diligencia el tipo y numero de documento de la empresa.

mpresa ARL Sura

Tipo de Documento® Por favor seleccione

No. Documento*

Paso 4

iTen en cuenta!

* Si el tipo de documento de la empresa o empleador es tipo C o C.E,
debes ingresar los datos del representante legal que se piden en el
formulario, estos seran confrontados a través de Registraduria.

e El numero de celular que vas a ingresar debe estar a nombre del
representante legal y registrado ante un operador movil.
Si al realizar el proceso de solicitud de clave tienes dificultades
Ingresa a arlsura.com, ve a la opcion escribenos tus PORS y elige la
opcion - peticion -.

Al finalizar el registro de los datos oprime el boton SIGUIENTE. Si
la validacion es exitosa quedara aprobada automaticamente.
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Ingresar Solicitud para Empresa ARL Sura
No. Documento® Numero de identificacion
Primer Apellido™

Celular*

Validacion de identidad

® CEDULA- 109

Primer apeilico * Cetwtar *

PADOOOMKK 3020000000¢

Fecha expedicion documento * @

. SIGUIENTE COMENZAR DE NUEVO Una cuenta con todos los serviclos de SURA a tw
disposicion.

*Si es otro tipo de documento, uno de nuestros asesores
. . . . sepondraencontacto parafinalizar el proceso.
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Pasob

Te enviaremos un codigo de seguridad a través de un mensaje
de texto, al numero de celular registrado, el cual deberas
ingresar en esta pantalla.

Validar cddigo

Ingresa el codido que te fue enviado a tu celular KXX-XKXX-X649

Codigo OTP * 4m 57s

Reanviar mensaje de texto

Una cuenta con todos los serviclos de SURA 3 tu
VALIDAR CGDIGO COMENZAR DE NUEVO disposiclén.




Paso 6

Diligencia los datos del formulario para continuar. Recuerda
que los datos marcados con un asterisco son obligatorios.

Prime mbre”

Primer Apellido’




Paso 7

En pantalla veras un mensaje de confirmacion. Nos
contactaremos contigo a través de un correo electrénico
0 mediante una llamada para que puedas finalizar el proceso.
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Paso 8

Al finalizar este proceso, recibiras un correo electronico
para crear tu clave.

iEs el momento de
crear tu clave!

- . . Hola, MARIO
. . .
T2 nue
. . °
NO REALICE ESTA
° ° ° CREAR CLAVE SOLICITUD
o hd A Ten en cuenta:
. . .
. . .
. . .
. . .
(] (] L]
° ° ° 5l tienes alguna duda comunicate con |a lines de atenciin al cliente marcando 801
4055011 pam In ciudad de Bogotd, 604 4444578 pars Medellin, 602 2208038 para Cali,
808 3138400 para Pereira, 008 EE112B0 para Manizales, 807 GR17E38 para
° ° ° Bucaramanga_ G605 8424038 para Carsgens, 605 3107038 para Bamanguils. también
puedes llamar 5in costo desde cuslquier lugar del pais al 01 2000 511414 & 01 2000
B41414
. . .
. . .
. . .
(] (] (]
(] (] (]
w st e digita la die
. . .




En SURA estamos
conectados con tu




