
Aquí te contamos 
paso a paso cómo 
puedes descargar 
los resultados de 
tus exámenes 
fácilmente:

1

Ingresa a 

sura.co/web/ayudas-diagnosticas



Ingresa a Consulta de resultados 
de exámenes y elige la opción de 
Paciente no afiliado

3

Dirígete a la opción de Exámenes 
que está en la parte superior2



El sistema validará si tus datos están 
registrados. Si es así, te enviará a tu 
celular un mensaje de texto o un correo 
electrónico con una clave temporal que 
deberás ingresar.

5

Inmediatamente se te abre una 
ventana para ingresar tu tipo 
y número de documento de 
identidad (sin espacios ni puntos).

4

Si no reconoces 
estos datos, 
actualízalos en el 
link que aparece.



Una vez ingreses tu clave temporal, abrirá 
un pantallazo para tener acceso al historial 
o a los últimos resultados disponibles.
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