
CONSULTA LOS 
RESULTADOS
de tus exámenes 
en 4 pasos

Si eres asegurado SURA
(EPS, PAC, Salud para Todos, Salud a tu Alcance, 

Póliza de Salud, ARL)

Si no eres asegurado de 
SURA, puedes consultar el 
resultado de tus exámenes 
con una clave temporal que te entregamos. 

Para ingresar puedes:1. 2.

3. 4.

Escanear
este código

O ingresar a sura.co/web/ayudas-diagnosticas

Luego hacer clic en el menú “Exámenes” y elegir

 la opción: Consulta de resultados de exámenes 

– Afiliado SURA  

En la sucursal virtual 

personas, inicia sesión 

ingresando tus datos.

Ingresa a la opción Salud

y luego haz clic en 

Resultados de exámenes

Allí puedes consultar los 

resultados de tus exámenes 

de laboratorio e imágenes.

Para ingresar puedes:1. 2.

3. 4.

Escanear
este código

O ingresar a sura.co/web/ayudas-diagnosticas

Luego hacer clic en el menú “Exámenes” y elegir la 

opción: Consulta de resultados de exámenes – 

Paciente no afiliado

Ingresa tu tipo y 

número de documento 

de identidad:

El sistema validará si tus 

datos están registrados. 

Si es así, te enviará un correo 

electrónico o un SMS a tu 

celular con una clave 

temporal que debes ingresar.

Una vez ingreses tu clave 

temporal, tendrás acceso a los 

resultados de tus exámenes 

de laboratorio e imágenes.


